追本溯源 谋求突破
                   ——一个后进生家访案例

                              无锡市第六高级中学  曹钱建
基本情况：

周阳，高二（11）班学生，分班成绩，班里倒数第二。

一. 发现问题 

开学初，我就发现，他上课总是没精神，经常打瞌睡，课后作业无法完成，语文、英语一直要重默，任课老师也经常反映他的问题。从他高一的任课老师处了解到：该同学平时和周末都有上网玩游戏的习惯，而且从高一下学期开始就不交任何作业，在学校只是混时间。
二．问题彻底暴露
期中考试中，周阳的数学成绩为零分，其他科目也多门不及格，而且理科各门，都是只做了选择题，填空与计算题全部空白。
三. 了解问题

期中成绩全部出来后的一次放学后，我找周阳进行了一次长谈，他表示，虽然他对成绩单上的数字已经麻木，无所谓了。但数学成绩的零分对他的刺激还是比较大的，在这样的情形下，他也说出了一些自己的想法：他之所以对学习是现在这个态度，是因为初中的一位老师，在他犯了一些错误后，采取了“隔离”的措施，将其安排到教室后面的一个角落，并对其几乎不闻不问。从此他就自暴自弃，进入一个恶性循环, 虽然中途也曾有过试着努力改变，但均半途而废。而且导致现在几乎对一切都失去希望，有时甚至会有过激的想法。
四. 进一步深入挖掘问题

从与周阳的沟通后，我认为周阳之所以发展到目前的状态，初中老师的“隔离”对待只是他问题爆发的导火索，问题的背后肯定有更层次的原因。于是在一天晚饭后，我在未事先通知的情况下，来到了周阳家。（补充说明，之所以挑那一天的原因是，当天周阳的物理作业情况有了一些进步，进行了全班表扬，看他的反应还是有点小激动的，因此就选择了这个时机。）
当我来到周阳家时，他父亲正和一帮朋友在家里喝酒聊天，屋内烟雾缭绕，大家都在“点评时事、指点江山”。而周阳则在旁边看一部香港的警匪片，在得知我的身份后，他父亲的第一反应是让我和他们一起再吃点，而根本没有问周阳的情况，当我进一步表明来意后，他才去厨房喊来周阳的妈妈。
我先给他妈妈先讲了周阳最近的一些进步，又和她说了周阳在校的一些其他表现，周阳妈妈对儿子的进步表示很意外，而对于其他的一些不大好的表现，则表现的很淡然。然后她就开始介绍了一些家里的情况。对于周阳的爸爸的工作没有具体的讲，只是说工作时间不大确定，有时会较长时间不在家，如在家也常常是和今天一样，和一堆朋友聚到半夜以后，而她自己是“三班倒”的工作性质，所以周阳生活上基本都是自己管自己，学习上，周阳爸爸在看到很差的成绩或老师的电话后，往往是直接一顿打。而她自己除了安慰下周阳，其他也不能做什么。所以周阳变得比较的孤僻和暴躁，学校的事情无论好坏都不会告诉家里。到现在她都不知道，周阳初中被“隔离”的事。
五. 分析问题

从周阳的故事里，我认识到从家庭环境角度，他家目前的实际情况无法适合他这样的孩子的学习和成长，而且也无法轻易的改变他家的家庭氛围。

从孩子自身来看：（1）像周阳这样处于这种年龄阶段的学生，其实内心还是非常想得到别人的认可的（虽然表面给人的感觉是他无所谓）；（2）想得到别人的认可，却无恒心毅力去付出长久的努力，因此只能去做一些很容易获取满足感，体验“成功”的事，如玩电脑游戏等（3）谁知，却在电脑游戏中越陷越深，几乎彻底对学习失去兴趣及动力（4）最终只是这样无目的的，虚度学习时光
六. 解决问题

首先在得到周阳和他家人的同意后，通过学校的协调，为他争取到了住宿的机会。同时他父亲也表示，周末孩子回家时，也尽量不在家宴请朋友，并找时间陪陪孩子。

之后，利用课余时间和周阳进行了多次深入的沟通，让周阳认识到，现在的社会很现实。如没有一技之长，根本就无立足之地，而且知道自己就这样下去，高中三年后，走上社会什么也干不成。只是自己也曾“懂事”的努力一段时间，但根本达不到所预期的目标，于是认为努力与不努力一个样。
    鉴于他这样的认知，我告诉他：人生所做的事，其实差不多可以分成这样两类：想做的和不想做的。并且给他举了很多例子，有些人只愿做自己想做的事，却都很难做成。让他认识到，要想做自己想做的事，必须先去做一些自己不大愿意做，却不得不做的事情，这样才能保证自己想做的事能顺利完成。
在这一点和他达成共识后，才跟他分析：学习本身就是一个长期积累的过程，是一个不断累积，丰富，升华的过程，不然也就不会有“活到老，学到老”的说法了。而且学习的过程就是一个人成长的过程。

    然后又和他分享了我的同学、同事的一些学习中的小故事，让他认识到所有的人都必须有这样一个学习的过程。

    最后，为他树立信心，只要有正确的认识，并且付出不一般的努力，肯定会有理想的收获，并以他的一些经历为佐证。

   在此期间，多次与他家长联系，分享周阳在校的点滴变化，并进一步取得他爸爸的配合。任课老师也给予了他更多的鼓励和帮助，同时也请两位学习较好的班委在学习上给予他全天候的帮助。

    从期中考试后到现在的一段时间来看，从态度上，他自己已经有了很大的改观，认识到了学习的必要性与重要性；学习习惯也有了明显的改进，而且周末回家也几乎不玩电脑，作业情况也有所好转。
    希望下一次考试，给他自己一个肯定。
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